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Ehrenamtliche Birgerbusvereine

MIT ENGAGEMENT UND
HERZ BEI DER SACHE

Sie sind rund ums Jahr im Einsatz:
35 Biirgerbusfahrerinnen und -fah-
rer sorgen im nordrhein-westféli-
schen Tonisvorst fir die Mobilitat
der Menschen. Die Ehrenamtlichen
zeigen nicht nur viel Engagement,
sie haben auch immer ein offenes
Ohr fir die Belange ihrer Fahrgéste.

Text und Interview Silja Mannitz
Fotos Stefan Funke (CP/COMPARTNER)

Bild oben. Als Vorsitzender des Birger-
busvereins Ténisvorst hat Horst Dicken die
operativen Abldufe im Blick.

Bilder rechts. Heinz Mélters ist einer von

35 ehrenamtlichen Birgerbusfahren, die in der
Gemeinde am Niederrhein im Einsatz sind.

Der Biirgerbusverein Tonisvorst wurde 1999 als
Erganzung zum Nahverkehrsangebot der Stadt-
werke Krefeld (SWK) gegriindet. Denn die
SWK sorgen zwar mit verschiedenen Bus- und
Schnellbuslinien sowie einer Straflenbahnlinie
nach Krefeld fiir gute Verbindungen, im engen
StrafSennetz des Ortsteils St. Tonis kénnen nor-
male Linienbusse aber nicht fahren. Diese Lii-
cke schlieflen die Biirgerbusse, die das gesamte
Gebiet des Stadtteils nach einem festen Fahr-
plan im Stundentakt abfahren. ,Die Busse steu-
ern in einem Kleeblattsystem insgesamt 45 Hal-
testellen an’, erkldrt Horst Dicken, Vorsitzender
des Biirgerbusvereins. ,, Die Haltestellen wurden
dabei bewusst so ausgewihlt, dass kein Anwoh-
ner weiter als 200 Meter zum Bus laufen muss.*
Das engmaschige Netz ist vor allem deshalb
wichtig, weil die meisten Nutzer der Biirgerbus-
se Senioren sind. Viele von ihnen sind nicht
mehr gut zu Fuf}, einige sogar auf Hilfsmittel
wie Rollatoren angewiesen.
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Rund 220 Birgerbusvereine gibt es
in Deutschland. Mit ihren ehrenamtlichen
Fahrerinnen und Fahrern sorgen sie fir
die Mobilitat der Menschen in Regionen,
in denen ein normaler Linienbetrieb
nicht maglich ist.

Viel Arbeit vor und hinter den Kulissen
Rund 20.000 Fahrgaste nutzen das Angebot des
Biirgerbusvereins jedes Jahr, viele von ihnen
sind Stammgiste. Sie freuen sich {iber die gute
Anbindung und nutzen die Fahrzeit gerne fiir
einen Plausch. ,Die Menschen sind dankbar,
dass wir sie fahren, das ist ein schones Gefiihl,
sagt Dicken, der seit sechs Jahren dabei ist und
selbst regelmaflig am Steuer sitzt. ,Als ich in
den Ruhestand gegangen bin, habe ich nach ei-
ner Moéglichkeit gesucht, mich sozial zu enga-
gieren. Es geht mir gut, da mochte ich auch et-
was zuriickgeben.“ Moglichkeiten dafiir bietet
der Biirgerbusverein reichlich. Als Vorsitzender
kitmmert sich Dicken darum, dass die operati-
ven Abliufe funktionieren. Daneben gibt es vie-
le weitere Aufgaben, die auf verschiedene
Schultern verteilt sind - von der Pflege der Be-
schilderung an den Haltestellen tiber den Kon-
takt zu den Behorden und die Verwaltung der
Gelder bis hin zur Planung der Fahrteinsitze.
Wichtig ist den Akteuren dabei die enge Zu-
sammenarbeit mit dem Verkehrsunternehmen.
Die SWK erteilen nicht nur die Genehmigung
fiir die Fahrten, sie ist auch fiir viele weitere
Punkte wie die Wartung der Fahrzeuge oder die
Fahrpriifungen zustindig.

Hinzu kommt der Fahrdienst als solcher.
Mehr als 60.000 Kilometer legen die beiden
Biirgerbusse des Vereins im Jahr zuriick. Jeder
der 35 Ehrenamtlichen ist etwa zwei bis drei
Stunden in der Woche mit dem Biirgerbus un-
terwegs. Damit ist der Verein personell zwar gut
aufgestellt, die Gewinnung neuer Fahrer ist aber
dennoch immer wieder eine Herausforderung,
wie Dicken deutlich macht: ,Wir kommen hin,
miissen aber stindig daran arbeiten, neue Fah-
rer zu rekrutieren. Unsere Biirgerbusfahrer sind
zwischen 45 und 75 Jahre alt, nach und nach
scheiden immer wieder welche aus.“ Menschen
fiir dieses Ehrenamt zu begeistern, gelingt laut
dem Vorsitzenden am besten »
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Mobilitatskonzepte
fur den landlichen Raum

In vielen léndlichen Gebieten und am Rand der
Ballungsrdume sind die Auswirkungen des
demografischen Wandels spirbar. Sinkende
Schiler- und Bevélkerungszahlen fihren zu einer
ricklaufigen Fahrgastnachfrage und gefdhrden die
wirtschaftliche Basis fir das Vorhalten &ffentlicher
Verkehrsangebote. Zur Sicherstellung eines
ausreichenden Mobilitatsangebotes wird immer
haufiger auf flexible Bedienformen gesetzt.

Zu den typischen Auspragungen solcher
flexibler Bedienformen gehéren neben Birgerbussen
zum Beispiel Ruf- oder Taxibusse. Dabei fahren
bedarfsorientiert Linienbusse, Kleinbusse oder auch
Taxis nach einem reguléren Linienfahrplan die
ublichen Haltestellen an — allerdings nur bei
rechtzeitiger vorheriger Anmeldung. Ahnlich
funktioniert das in zahlreichen léndlichen Regionen
und stédtischen Vororten verbreitete Anruf-
Sammeltaxi. Hier kann der Fahrgast das
Fahriziel allerdings frei wéhlen, sich also zum
Beispiel direkt zu Hause absetzen lassen.

Vielerorts befinden sich weitere Ansdtze fir eine
bessere Verknipfung der Verkehrsmittel und
innovative Angebote in der Erprobung. So setzen
manche Gemeinden neben Dorfléden fir Einkdufe
des tdglichen Bedarfs nun auch auf Dorfautos,
darunter etwa der Eifelort Gey im Kreis Diren. Bei
dem ehrenamtlich getragenen Carsharing-Projekt
kénnen alle Dorfbewohner mit Fihrerschein bei
Engpdssen ein Elekiroauto nutzen. Finanziert wurde
das Auto komplett Gber Sponsoren, der Unterhalt soll
Uber eine Nutzungsgebihr sichergestellt werden.

Ein anderes Konzept steht in der Uckermark in
Brandenburg im Fokus. Dort soll ein KombiBus-
Konzept Personenbeférderung und Gitertransport
miteinander verbinden. In den KombiBussen kann
alles mitgenommen werden, was in herkdmmlichen
Linienbussen nicht méglich ist — neben Fahrgasten
etwa auch kleinere Giter, die Post oder Fahrréder.
Interessierte Verkehrsgesellschaften kénnen eine
Anschubfinanzierung beim Ministerium fir
Infrastruktur und Landesplanung beantragen.

iber Mund-zu-Mund-Propaganda. Mitbringen miissen die Freiwilligen ne-
ben einem Fithrerschein der Klasse III sowie weiteren Bescheinigungen wie
polizeiliches Fithrungszeugnis und Personenbeférderungsschein vor allem die
Freude am Fahren und am Umgang mit Menschen.

Birgerbusse deutschlandweit im Einsatz

So wie in Tonisvorst sind vielerorts in Deutschland Biirgerbusfahrer im Ein-
satz, gerade im landlichen Raum oder Vororten. Alleine in Nordrhein-West-
falen gibt es rund 140 Biirgerbusvereine, deutschlandweit sind es etwa 220.
So wie die Verkehrsunternehmen miissen auch sie wirtschaftlich denken.
Der Biirgerbusverein Tonisvorst finanziert seine Ausgaben {iber Zuwendun-
gen des Landes, Sponsoren und die Fahrteinnahmen. ,Wir leben von der
Hand in den Mund® sagt Dicken. ,Schade finde ich, dass Biirgerbusvereine
anders als Karnevals- oder Sportvereine nicht als gemeinniitzig eingestuft
werden, Spender ihre Gelder also nicht steuerlich absetzen kénnen.“ An sei-
ner Begeisterung fiir das Ehrenamt dndert diese Einschatzung aber nichts.
Und so wird Horst Dicken ebenso wie seine Mitstreiter sicher noch viele
Runden um das Kleeblatt zuriicklegen. ¢
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